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| juli-oktober 2020 genomforde kommissionen ett offentligt samrad om EU-medborgarnas rattigheter, vilket tillsammans med Eurobaro-
meterundersckningen om EU-medborgarskap och demokrati utgjort underlag fér 2020 ars rapport om EU-medborgarskapet. Samradet
fick 343 svar fran 26 EU-medlemsstater och Férenade kungariket!. Dessutom skickade intressenter, framst fran civilsamhéllet, in 23 posi-
tionspapper. Det utfall som sammanfattas nedan kan inte i sig sdgas gélla generellt for EU:s befolkning, utan tjanar snarare till att fa mer
ingdende insikter. Alla bidrag analyserades for att belysa hur EU-medborgarnas rattigheter uppfattas, utévas och upplevs ute pa faltet. |
detta faktablad lyfts de centrala rénen fram, som kan studeras ndarmare i rapporten om 2020 ars offentliga samrad om EU-medborgarnas
rattigheter.

Utéva EU-medborgarnas rattigheter

For att utdva rattigheter maste medborgare kanna till att de finns. Mer &n 60 %, 167 svarande, tyckte inte att tillrackligt gjordes for att
informera EU-medborgare om deras rattigheter som EU-medborgare. Vissa webbplatser med information, som 'Europa’, ar valkanda, men
svarande ansag éver lag att det fanns fér manga olika webbplatser och att det kravdes konsolidering.

Mer an 75 9%, 202 svarande, skulle tycka det vore bra om de kunde kontakta en séarskild myndighet pa nationell niva for att stodja dem i
utdévandet av sina rattigheter som EU-medborgare.

Nar de tillfragades om vad som begransar medborgares tillgang till sina rattigheter som EU-medborgare, hdnvisade svarande till den digi-
tala klyftan, en brist pa webbplatser med férenklad information och bristfallig samhallsutbildning i skolor runt om i EU.

Civil Society Europe foreslar att information "borde finnas tillganglig i skolor, pa arbetsplatser och arbetsrelaterade organ, inom hélso-
och sjukvard, hos resebyraer och via féreningar som tillhandahaller medborgare tjanster eller dar utbildnings-, fritids- och idrotts-
aktiviteter osv. bedrivs, for att na ut till sa manga manniskor som méjligt dar de finns”.

Ratten till fri rérlighet inom EU

Ratten till fri rorlighet ar en av de vik-
tiga principer som ligger till grund for
EU:s inre marknad. Alla EU-medborgare
som reser till ett annat EU-land ut6-
var denna grundldggande rattighet for
EU-medborgare.

Figur 1 - Syftet med resande inom EU
(totalt antal svarande; flera svar méjliga)

Semester (182)

Arbetsrelaterade skal (123)
Besdka familj och vanner (113)
Shoppa (36)

Idrotts- eller kulturevenemang (30)
Skola eller studier (28)
Yrkesutbildning (14)

Frivilligarbete (8)

Medicinsk behandling (8)

Ovrigt (6)

De flesta svarande uppgav att de viktigas-
te skalen till resor inom EU var semester,
foljt av arbete och att besdka vanner och
familj.

43 svarande uppgav att de upplevt ndgon
form av diskriminering nar de utévat sin
ratt till fri rorlighet.

Kalla: EU-enkat, 2020 ars offentliga samrad om EU-medborgarnas rattigheter. Anm.:
Antal bidrag: 240

t Svaren fran Forenade kungariket analyserades separat.
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Ratten att bosdtta sig i en annan medlemsstat

Under vissa forutsattningar har EU-medborgare ratt att bosétta sig i en
annan medlemsstat dn den de dr medborgare i. Halften av de svarande
har tidigare varit bosatta i ett annat EU-land i mer &@n tre manader.

. . . Huvuddelen av de svarande angav att de har bott i en annan medlemsstat for
Jag 6nskar jag hade exakta att arbeta eller for utbildning/yrkesutbildning eller frivilligarbete.

uppgifter om hur ldnge jag kan Personliga kontakter, information online och hjalpcentraler i utreselandet an-
vara bosatt [i landet] utan att sags vara de vanligaste och nyttigaste informationskallorna innan man flytta-
registrera mig, var man regist- de till en annan medlemsstat.

rerar sig och sdrskilt tydligare EU-medborgare onskar ofta att de fore flytten hade informerats battre om
information om tillgéng till héil- fragor som sociala férmaner, sjukvardsforsakring och folkbokféring. | Figur 2
finns en lista dver stodatgarder rorliga EU-medborgare anser skulle vara till
stor hjalp.

Citat av en EU-medborgare 28 svarande sager att de hade rakat ut fér nagon form av diskriminering pa
grund av sitt medborgarskap nar de varit bosatta i en annan medlemsstat.
Det inbegrep kontakter med banker, myndigheter och hyresvardar, som sva-
rande tyckte behandlade dem annorlunda &n medborgare i landet.

so- och sjukvdrd.”

ZYakra,”C,'e Séger?t de ';ade ri‘t‘at uégdr”égﬁ” form 3" Figur 2 - Stodatgarder och till hur stor hjilp sddana &r ndr man

iskriminering pa grund av sitt medborgarskap néar de . .

varit bosatta | en annan medlemsstat. ﬂyttar till eFt annat EU—laqd (antal svarande som svarat Till stor
hjalp eller Till ganska stor hjalp)

Ansags vara "till stor hjalp” eller "till ganska stor
hjélp” av svarande som:

Stédatgarder Tidigare har bott Inte tidigare har bott
i ett annat EU-land i i ett annat EU-land
minst tre manader i minst tre manader
(135 svarande) (136 svarande)
1. Ett valkomstarrangemang som anordnas pa lokal eller samhaéllsniva 99 108
2. Rundabordssamtal, seminarier om enskilda uppgifter och kompetenser 94 111
3. Sociala evenemang med lokalbefolkning eller andra rérliga EU-medborgare
N 103 98
for att utbyta erfarenheter
4. En online-plattform for att fa och utbyta information 118 120
5. En nationell webbplats som redogér for rérliga EU-medborgares rattigheter i
. 111 114
ett nationellt sammanhang
6. Ett identifieringssystem for e-forvaltningssyften som omfattar hela EU 103 102
7. Sprakkurser 117 115
8. Ovrigt 12 10

Kalla: EU-enkat, 2020 ars offentliga samrad om EU-medborgarnas réttigheter.

Dessutom lyfte svarande fram dessa mojligheter:

- Ett identifieringssystem for e-férvaltningssyften som omfattar hela EU
- Webbplatser pa landsniva som redogor for deras réattigheter




Rétten att rosta och att stdlla upp som kandidat

Rorliga EU-medborgare har ratt att rosta och att stdlla upp som kandidater i val till Europaparlamentet i det land dar de &r bosatta
under samma forutsattningar som medborgare i det landet. Rérliga EU-medborgare kan dven rosta och stdlla upp som kandidater i
lokalval i den medlemsstat dér de &r bosatta.

Figur 3 - Skal till att man rdstar i bosattnings-
landet respektive i det land man ar medborgare

antal svarande
( var ) 85 % av de svarande rostade i de senaste valen till Europaparlamentet 2019.

Ndrmare 70 % av dem bodde i sitt ursprungsland och en tredjedel bodde i
nagon annan EU-medlemsstat. Av dem som bodde i en annan medlemsstat
rostade nastan halften pa kandidater i det land dér de var medborgare (39
svarande), medan den andra halften valde att résta i det land dér de var bo-
satta (34 svarande).

Jag hade ingen annan majlighet

Administrativt okomplicerat
Skalet till detta varierar, dar vilket genomslag politiken uppfattades ha, kun-
skaper om partier och fragor och kanslan av att héra till fungerade som vik-

Ovrigt tiga drivkrafter.

e

Jag bor/bodde i det land dér jag

ar medborgare 20

Rostar i det land dar man ar med-
borgare
. Réstar i det land dar man &r bosatt

Jag flyttade helt nyligen till det
land dér jag &r bosatt

Det dr mindre komplicerat efter-
som det ligger ndarmare

Kalla: EU-enkdt, 2020 ars offentliga samrad om EU-med-
borgarnas rattigheter.
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Kansla av att hora till
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Battre kannedom om
partier och fragor

Politiken dar har stérre
konsekvenser for mitt liv

Att rosta elektroniskt eller online ansags vara bekvamt och lattare for medborgare utomlands att anvénda. Men bland de svarandes vikti-
gaste farhdgor fanns eventuella bedréagerier, manipulering av réster och cyberangrepp (valdes av 173 respektive 161 svarande). For 120
(46 % av de svarande) vagde anda fordelarna med att rosta elektroniskt eller online tyngre an riskerna, medan 86 upplevde det motsatta.

Mer dn hélften av de svarande var for postréstning. Fér dem som inte var for postrostning, fanns bland de farhagor de hyste bedrégeri och
manipulering samt bristande fortroende for posttjansten. Det finns skillnader mellan medlemsstaterna, med hdgre grad av gillande i lander
ddr postrostning redan utdvas pa alla nivaer av valsystemet.

Ratten till konsulart skydd

EU-medborgare har, som en del av sina rattigheter som EU-medborgare, ratt att séka bistand hos en annan EU-medlemsstats am-
bassad eller konsulat om de befinner sig i en situation utanfor EU déar de behdver bistand och ingen ambassad eller konsulat fran
deras egen medlemsstat &r i stand att bista dem.

Ndstan en fjardedel av de svarande har rest till ett land utanfor EU dér det land de dr medborgare i saknar ambassad eller konsulat. Av
dessa 24 % har 13 % anvant sig av sin ratt till konsuldrt skydd, huvudsakligen pa grund av att man forlorat resehandlingar. Svarande
upplevde over lag att detta stod skulle kunna utvecklas och lyftas fram mer. Svarande angav att EU-delegationer borde spela en mer aktiv
roll for att bistd EU-medborgare som inte &r foretradda, sarskilt i fraga om evakuering och hemtransport av EU-medborgare, utférda pro-
visoriska resehandlingar och att ge stdd till EU-medborgare som faller offer fér brott eller som blivit arresterade.

Gora det lattare att réra sig och bo i Europa

Aven om kommissionen genom det nya programmet EU fér hélsa ger medborgare béttre verktyg for att skyd-
da sin halsa, drar EU-medborgare redan nytta av flera direktiv om granséverskridande. EU-medborgare har till
exempel ratt att fa tillgang till halso- och sjukvardstjanster i vilken medlemsstat som helst och att fa ersattning
for behandling fran férsékringen i det land dér de &r bosatta. Aven om EU-medborgare ofta séker medicinsk vard
utomlands, ar erfarenheterna av ersattning for gransoverskridande hélso- och sjukvard begransade.




Figur 4 — Erfarenhet av och svarigheter ndar man anvant systemet for ersattning for gransoéverskridande halso- och
sjukvard
Man (65) 29% 57% 14% .

Ja, jag upplevde vissa svarigheter
Nej, jag upplevde inte nagra svarigheter

Kvinna (52) 35% 52% 13% .
. Jag anvéande inte tidigare systemet for

. 0 ersattning for gransoverskridande halso- och
Ovrigt (1) 100% sjukvard

Kalla: EU-enkat, 2020 ars offentliga samrad om EU-medborgarnas rattigheter. Anm.: Antal bidrag: 240

49 svarande har bott i en medlemsstat och arbetat i en annan. For drygt 25 % av dem ledde detta till dubbelbeskattning, medan 39 %
inte var skattskyldiga i det land dar de var bosatta. Att fullgora skyldigheter i skattehdnseende ansags krangligare i det land dar man var
bosatt (57 %) &n i det land dar man arbetade (38 %). Den ende svarande som tyckte att hela processen var mycket enkel angav att han
eller hon hade anlitat en skattekonsult.

Inverkan av Covid-19-pandemin

Covid-19 har fatt vittgaende konsekvenser och reaktionerna har varit snabba for att skydda folkhélsan, liksom ekonomin. Samtidigt finns
fortfarande utmaningar kvar. Enligt European Citizen Action Service "har rérliga EU-medborgare upplevt hinder utan motstycke till féljd
av den pagaende Covid-19-pandemin”.

Under Covid-19-pandemin var bara 73 svarande bosatta i en annan medlemsstat &n det land dar de ar medborgare eller hade éverraskats
av Covid-19-pandemin under resa till ett annat EU-land. Omkring 50 svarande hade inga svarigheter att fa information pa ett sprak de
kunde forsta eller om vilka atgarder som vidtogs eller om mojligheterna att resa.
Upplevde du, betraffande vilka atgarder som vidtogs nationellt Ja, jag Nej, jag

. . stotte inte

som en reaktion pa Covid-19-pandemin, nagra svarigheter att | stétte pa A Inte
pa nagra relevant

svarighe-
ter

Vet ej Ant. svar

fa tillgang till nagot av nedanstaende néar du befann dig i en svarighe-
annan EU-medlemsstat? ter

1. Nédvandig |r1forma}|on omupandgm|n° och om vilka atgarder 19% 70 % 10 % 1% 73
som skulle vidtas pa ett sprak du forstar
2. Nodvandig information om ldget vid gransen i det land déar du o o o o
ar bosatt eller det land du reste igenom pa ett sprak du forstar 29 % 64 % > % 1% 73
3. Irlsatserlfor hemtransport for att hjalpa dig komma hem pa ett 12 % 16 % 66 % 50 73
sakert satt
4. divandlga handl.mgar fran det land du dr medborgare i (som 16 % 26 % 52 0% 50 73
fornyade ID-handlingar)
5. Nédvandiga handlingar for det land dér du ar bosatt (som up-
pehallstillstand eller viseringar for familjemedlemmar fran ut- 15 % 22 % 56 % 7 % 73
anfér EU)
6. Specifikt halso- och sjukvardsstod 18 % 32 % 48 % 3% 73
7. Annat specifikt stod, som barnomsorg for nyckelpersonal 6 % 15 % 72 % 7 % 72
8. Ovrigt 14 % 9 % 58 % 19 % 43

Overlag upplevde 184 (70 %) att de var valinformerade om laget och 176 (67 %) kunde hitta den information om pandemin de behévde
via nationella och EU-institutioner eller via media. Men for 117 svarande (47 %) lamnade inte media anvandbar information.

Slutsats

EU-medborgarskapet ar en unik rattslig status och en av det europeiska projektets mest betydelsefulla framgangar. Det
konkreta atnjutandet av rattigheter 6ver granserna, som rdtten att rosta, studera, arbeta eller bo i andra EU-medlemssta-
ter, paverkar vardagen for alla européer och skyddet for och framjandet av dessa rattigheter ar centralt for kommissio-
nens arbete. Covid-19-pandemin har &n tydligare visat hur viktiga EU-medborgarnas rattigheter &r.

Detta samrad har gett kommissionen viktiga insikter for dess insatser for att [ata EU-medborgare fa del av konkreta
fordelar nar det galler att faktiskt atnjuta sina rattigheter som EU-medborgare.
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